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推動永續發展執行情形： 

評估項目 

運作情形 與上市上櫃公
司企業社會責
任實務守則差
異情形及原因 

是 否 摘要說明 

一、公司是否建立推動永續發

展之治理架構，且設置推

動永續發展專（兼）職單

位，並由董事會授權高階

管理階層處理，及董事會

督導情形？ 

V  本公司108年12月30日起經董事會通
過設有公司治理主管，目前由集團行政
管理總監擔任公司治理主管，推動永續
發展，包括公益贊助與義賣、環境永續
教育、綠色環保、綠色採購、綠色食材、
綠色旅館、扶助合作創新團體、公司治

理、員工關懷、公司治理、誠信經營、
利害關係人溝通等，並每年12月定期
向董事會報告年度推動企業社會責任
之運作與執行情形。 

無差異。 

二、公司是否依重大性原則，

進行與公司營運相關之

環境、社會及公司治理議

題之風險評估，並訂定相

關風險管理政策或策

略？ 

V  本公司已訂「永續發展實務守則」，每
年對於企業社會責任環境永續任務訂
定目標並檢討實施成效。此外也針對內
部員工定期舉辦訓練，灌輸節能減碳、
廢水回收再利用等綠色環保的社會責
任概念；對外推動環境永續教育，進行
犀牛反盜獵活動，宣導動物保育理念。

另針對風險管理政策及策略則在研擬
階段。 

無差異。 

三、環境議題 
(一)公司是否依其產業特

性建立合適之環境
管理制度？ 

 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
V 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 

 
(一)六福旅遊集團重視環境永續，強化

綠色供應鏈管理，除了持續採購來
自社會企業、在地小農和經過公平
貿易認證、溯源履歷認證，符合友

善栽種或製程材料及商品，並將永
續發展原則納入供應商管理機制
中，善用企業影響力，鼓勵並要求
供應商以高規格標準，提供更具環

境永續概念的友善商品；此外，不
定期派員深入食材來源處進行廠商
訪查，確保食材來源及品質。另以
台北六福萬怡酒店為示範點，至
2022年已連續4年取得AMOT協會
頒發之溯源餐廳認證。 
此外，以友善生態為目標，旗下所
有餐廳宴席均不提供魚翅料理，並
鼓勵消費者不食用魚翅、不買賣獸
角鱗片產製品，是台灣第一個全品

牌全面不提供魚翅料理的五星級
飯店餐旅集團；另餐廳料理堅持
「天然選材」、「健康烹調」、「友

無差異。 
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評估項目 

運作情形 與上市上櫃公

司企業社會責
任實務守則差
異情形及原因 

是 否 摘要說明 

 
 
 
 

(二)公司是否致力於提升
各項能源之利用效
率及使用對環境負

荷衝擊低之再生物
料？ 
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善大地」、「在地食鮮」等四大準
則，不浪費任食材資源，「所有出
現在餐盤上的都要是可以吃的食
物！」。 

(二)六福旅遊集團持續發展CSR環境永
續任務，依年度訂定策略目標完成
以下進程： 

1. 綠色旅宿 
(1) 2022年12月台北六福萬怡酒
店獲環保署環保標章旅館銀級
認證。 

(2) 客房省電燈泡損壞後一律更
換LED節能燈泡，有效節能省
電。 

(3) 客房洗沐用品逐步採用友善
環境產品，減少環境汙染。 

(4) 客房續住房間打掃隔日更換
床組被單與毛巾，減少水資源

浪費。 
(5) 客房房卡套回收再利用，並落
實資源分類回收，減少廢棄物
量。 

(6) 客房清潔劑逐步調整使用環
保機能產品，減少環境汙染。 

(7) 使用可溶於水之廁紙，減少環

境汙染。 
2. 綠色餐飲 

(1) 提升採購本地食材比例，減少
食材在運輸過程中產生的溫室

氣體，其中南港和關西在地食
材採購金額達120萬，並榮獲
經濟部Buying Power採購獎
參獎。 

(2) 台北六福萬怡酒店敘日全日
餐廳及關西六福莊好望角餐廳
111年取得環保署綠色餐廳認
證。 

(3) 鼓勵餐廳宴席惜食打包，並添
購廚餘處理設備，減少廚廢量
3%。 

(4) 餐廳宴席全面更換紙吸管，停
止提供塑膠吸管，降低環境污
染。 
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評估項目 

運作情形 與上市上櫃公

司企業社會責
任實務守則差
異情形及原因 

是 否 摘要說明 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

(三)公司是否評估氣候變
遷對企業現在及未
來的潛在風險與機

會，並採取氣候相關
議題之因應措施？ 

(四)公司是否統計過去兩
年溫室氣體排放
量、用水量及廢棄物
總重量，並制定節能
減碳、溫室氣體減

量、減少用水或其他
廢棄物管理之政
策？ 
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V 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 

(5) 迎賓茶水改以玻璃杯承裝，減
少一次性免洗紙杯耗量。 

(6) 確實預估來客數並掌握食材
預備量；提高當日已加工但未
使用食材的第二次運轉，管控
減少食材浪費。 

3. 節能減廢循環再利用 

(1) 內部加強推廣回收紙影印，減
少紙本宣傳品，並採購環保認
證紙材。 

(2) 宣導員工確實落實垃圾分
類，汰換老舊設備、更新節能
裝置。 

(3) 第四季開發開始運作循環經
濟，生熟廚餘及動糞便回收，
使用蚯蚓生態箱友善農耕製作
自用有機堆肥，種植南瓜、地
瓜、玉米、地瓜葉，總產值有

3.1噸，並優先販售合作廠商使
用，醜蔬果供動物食用。 

(4)動物糞便堆肥機111年啟用，
已產出12噸有機肥料，使用於
六福淺山農地做有機耕種。 

(三)(四)旗下品牌均遵行續色永續政
策，並配合政策制定節能減碳策略。 

1. 節水：六福莊生態度假旅館全館
客房倡導節省水資源，不設置浴
缸，衛浴皆採淋浴式、館內給水
設備使用省水標章認證產品。 

2. 節能節電：全品牌飯店客房省電
燈泡損壞更換LED燈泡，鼓勵隨
手關閉電源燈光，及餐廳公共空
間定溫控管空調溫度，年平均
1%。 

3. 減少碳排放：餐飲食材需求，優
先評估採購本地食材和支持社創
產品，減少供應商因交通運輸食
材所產生的溫室氣體，其中南港
和關西在地食材採購金額達120
萬元。 

4.台北六福萬怡酒店經由第三方公
正單位BSI英國標準協會認證
ISO-14061碳盤查國際認證（盤
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評估項目 

運作情形 與上市上櫃公

司企業社會責
任實務守則差
異情形及原因 

是 否 摘要說明 

查年度為2018年，並於2019年
取得認證）。台北六福萬怡酒店
特別針對公共空間空調及照明，
設置分時運轉機制，並依日間、
夜間模式進行區域控管，有效落
實節能減碳。 

 

四、社會議題 
(一)公司是否依照相關法

規及國際人權公
約，制定相關之管理
政策與程序？ 

 
 
 
 

(二)公司是否訂定及實施
合理員工福利措施

(包括薪酬、休假及其
他福利等)，並將經營
績效或成果適當反
映於員工薪酬？ 

 
 
 
 
 
 

(三)公司是否提供員工安

全與健康之工作環
境，並對員工定期實
施安全與健康教
育？ 

 
 
 
 

(四)公司是否為員工建立
有效之職涯能力發
展培訓計劃？ 

(五)針對產品與服務之顧
客健康與安全、客戶
隱私、行銷及標示等

 
Ｖ 
 
 
 
 
 
 
 
V 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
V 

 
 
 
 
 
 
 
 
V 
 
 

V 
 

  
(一)本公司依法提報工作規則經勞工局

核備。且為善盡企業社會責任並落
實人權保障，公司參考國際人權公
約並遵守中華民國相關法規及其
他適用之國際公約，提供合理安全
之工作場所、杜絕侵犯及違反人權
的行為，使全體員工獲得合理及有
尊嚴的對待。 

(二)本公司依新進人員核薪基準核發新
人薪酬，並定期於每年進行人力盤

點與薪資調整作業，並視公司營運
狀況及員工考績發放年終獎金及
員工紅利。依勞基法第30條之一規
定，實施四周彈性工時制，經勞資
會議同意，年度休假天數為116
天。；公司也致力於實踐性別平
等，男女擁有同工同酬之獎酬條
件，且有平等之晉升機會。111年
度女性員工比例為52%，女性主管
占比為57%。 

(三)本公司定期辦理健康檢查，符合法

規提供安全之工作環境，並對員工
定期實施安全與健康教育；111年
度人員職災共128件，占111年員工
總人數之0.76%。職災事件發生
時，即立即啟動關懷，確保同仁之
安全及注意同仁之身心狀態。同較
常發生之職災項目，也透過會議、
員工大會…等方式進行安全宣導。 

(四)本公司為發展員工職涯能力，每月
依不同主題舉辦員工在職教育訓
練。 

(五)本公司對於餐飲、住宿等行銷及標
示規範，均遵循相關法規及國際準
則執行。消費者對於本公司之產品

無差異 
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評估項目 

運作情形 與上市上櫃公

司企業社會責
任實務守則差
異情形及原因 

是 否 摘要說明 

議題，公司是否遵循
相關法規及國際準
則，並制定相關保護
消費者或客戶權益
政策及申訴程序？ 

與服務若有任何意見，均可透過現
場服務人員、客服專線或客服信箱
留言進行申訴程序。 
客服專線：+886-3-547-5665 
(服務時間：週一至週五 09:00~17:00)  

客服信箱：ervice@leofoo.com.tw 

(六)公司是否訂定供應商

管理政策，要求供應
商在環保、職業安全
衛生或勞動人權等
議題遵循相關規
範，及其實施情形？ 

V 

 
 
 

 

 

 (六)本公司採購政策注重源頭管理，要

求供應商在環保、職業安全衛生
或勞動人權等議題遵循相關規
範，並依本公司「供應商管理標
準作業流程」評鑑供應商，違反
本公司政策之供應商，得隨時終
止或解除契約。 

 

五、公司是否參考國際通用之
報告書編製準則或指引，
編制永續報告書等揭露公
司非財務資訊之報告書？
前街報告書是否取得第三

方驗證單位之確信或保證
意見？ 

 V 公司持續規畫參考國際通用之報告書
編製準則或指引編制永續報告書，且尚
無取得第三方驗證單位之確信或保證
意見。 

第三方驗證單
位之確信公司
持續規劃中。 

六、公司如依據「上市上櫃公司永續發展實務守則」定有本身之永續發展守則者，請敘
明其運作與所定守則之差異情形：無。 

七、其他有助於瞭解推動永續發展執行情形之重要資訊：六福旅遊集團整合全品牌資源，
積極投入環境永續、社會參與，展現企業實踐企業社會責任之堅持。 
1. 環境永續 

(1) 「台日犀牛交流」獲2022遠見CSR暨ESG傑出方案楷模獎: 環境友善組。 
(2) 「六福x永續校園」專案，與關西南和國小全學年合作，為國小學童的環境永

續教育扎根，透過專業環教老師至社區國小授課及進行師資培訓，將六福現今
執行的永續農業、動物保育實務經驗教導學生，埋下永續種子，共執行6場校

內外教學，服務40位師生。 
(3) 響應由WWF發起的地球關燈一小時全球性行動，六福旗下品牌飯店同步世界

關閉非必要、裝飾效果燈光一小時，共同響應節能減碳。 
(4) 公共空調及照明設置分時運轉機制。 
(5) 不主動提供旅客一次性備品。 
(6) 大廳酒吧晚上7點調降照明度30%；晚上10點再調降30%。 
(7) 惜食行動廚餘減量3%。 
(8) 辦公區域使用節能省電燈泡及省水裝置。 

2. 社會參與 

(1) 自106年藉六福村主題遊樂園區內，成立生態教育館，舉辦瀕危動物保育常設

展，逐年增加瀕危動物保育教材、影音紀錄片及展示品，並邀請全台重要動物
保育機關協力，至110年設有白犀牛、熊鷹、石虎等物種教育展示，每年逾55
萬人參觀。 
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評估項目 

運作情形 與上市上櫃公

司企業社會責
任實務守則差
異情形及原因 

是 否 摘要說明 

(2) 111年成立金門縣野生動物保育研究基地，六福旅遊集團投入瀕危珍稀動物醫
療照護，於11月舉行的金門野生動物保育周中的獸醫導覽體驗，由新竹縣野生
動物中心六福村站專業獸醫規劃教學，3天活動接參與逾千人，學童約占6成。 

(3) 公益慈善：2022年連續第13年，六福村主題遊樂園舉行圓夢公益日，迄今已
幫助超過7萬名孩童，今年亦邀請近20間偏鄉小學、弱勢團體免費入園，並贊
助每位學童入園團體交通、餐費。 

(4) 職能培訓：舉行多場校園主題講座、集團工作場域導覽服務，為旅宿從業人員

與高中大專院校學生培訓共16場，投入20多位專業職人講師(含中高階主管)，
服務380位學員。 

3. 公司治理：2022年獲1111人力銀行幸福企業大賞「銀獎」。 
4. 樂齡友善：六福商品「關西仙草茶」入選農委會「銀髮友善食品」，支持關西在

地茶品，提供注重健康的銀髮樂齡族健康飲品。 

 


